
Cennik usługi dostępu do Internetu drogą radiową
(obowiązuje od dnia 01.04.2012r.)

Załącznik nr 2

Opłata aktywacyjna

Opłata jednorazowa aktywacji usługi dostępu do internetu – 243,09 zł + 23% VAT = 299,00 zł

Opłaty miesięczne

Pakiet internetowy Brązowy Srebrny Złoty Platynowy

Szybkość do (D/U)* 1M / 320k 3M / 512k 6M / 1M 9M / 2M

60 MB 90 MB 120 MB 150 MB

Abonament 29,24 zł 39,32 zł 49,40 zł 79,64 zł

Usługa dodatkowa WIFI

Abonament 39,08 zł 49,16 zł 59,24 79,64 zł

*Download/Upload, czyli szybkość pobierania/szybkość wysyłania danych
Podane ceny są cenami brutto

Dodatkowe usługi

Zmiana pakietu na wyższy/niższy bezpłatnie

Przyznanie stałego adresu IP bezpłatnie

bezpłatnie

50,00 zł + 23% VAT = 61,50 zł

50,00 zł + 23% VAT = 61,50 zł

20,00 zł + 23% VAT = 24,60 zł

49,18 zł + 23% VAT = 60,49 zł

15,00 zł + 23% VAT = 18,45 zł

Kary umowne

Nieuzasadnione zgłoszenie usterki 20,00 zł + 23% VAT = 24,60 zł

5,00 zł + 23 % VAT = 6,15 zł

500,00 zł + 23% VAT = 615,00 zł

500,00 zł + 23% VAT = 615,00 zł

500,00 zł + 23% VAT = 615,00 zł

Protokół Zarządu nr 17/2012 z dnia 28.02.2012r.

Przestrzeń na serwerze 
WWW

Przepisanie umowy na współmałżonka, dzieci, i 
inne bliskie osoby w tym samym 
budynku/mieszkaniu/lokalu

Przeniesienie usługi dostępu do internetu do 
innego budynku/mieszkania/lokalu w obrębie 
sieci TVK

Ponowna aktywacja usługi dostępu do internetu 
po rozwiązaniu umowy

Ponowna konfiguracja komputera dla usługi 
dostępu do internetu

Przystosowanie istniejącej instalacji do usługi 
telefonii cyfrowej

Wydanie nowego zasilacza do odbiornika 
radiowego, w przypadku uszkodzenia go przez 
abonenta

Zwłoka ze zwrotem odbiornika radiowego po 
rozwiązaniu umowy (za każdy dzień zwłoki)

Samowolne dokonywanie napraw lub 
przeróbek/trwałe uszkodzenie/utrata odbiornika 
radiowego z winy Abonenta 

Samowolne dokonywanie napraw lub przeróbek 
modemu WIFI (w przypadku posiadania usługi 
WIFI)

Udostępnienie łącza innemu użytkownikowi, 
poza mieszkanie/lokal Abonenta
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